POLITICA DE CALIDAD

Sistemas y soluciones empresariales S.A.C es una empresa dedicada a servicios de
desarrollo de aplicaciones web y moviles, asi como a la comercializacion de
sistemas; con una propuesta de valor basada en el liderazgo de los productos y
servicios ofrecidos y la excelencia operativa que asegura la satisfaccion del cliente.

En este sentido, nos comprometemos a:

e Cumplir con los requisitos del cliente, asi como aquellos orientados a requisitos
legales, reglamentarios y propios de los servicios.

e Promover el desarrollo de nuestros colaboradores, mediante programas de
formacion y mejora del ambiente laboral

e Buscar la mejora continua y el desempefio esperado en todos los procesos del
sistema de gestion, asi como proporcionar un marco de referencia para el
establecimiento de objetivos de calidad.

Sistemas y soluciones empresariales S.A.C se reserva el derecho de iniciar acciones
legales o disciplinarias, hacia las personas o empresas que evidencie
incumplimiento o violaciones a la presente politica u otros lineamientos de calidad.



POLITICA DE SEGURIDAD DE LA INFORMACION

Sistemas y soluciones empresariales S.A.C es una empresa dedicada a servicios de
desarrollo de aplicaciones web y moviles, asi como a la comercializacion de
sistemas; con una propuesta de valor basada en el liderazgo de los productos y
servicios ofrecidos y la excelencia operativa que asegura la satisfaccion del cliente.

En este sentido, nos comprometemos a:

Cumplir con los requisitos del cliente, asi como aquellos orientados a requisitos
legales, reglamentarios y propios de los servicios.

e Preservar la confidencialidad, integridad y disponibilidad de los activos de
informacién.

e Gestionar los riesgos e incidentes de seguridad de la informacion.

e Proteger la informacién y la plataforma tecnoldgica que la soporta, como parte de
una estrategia orientada a la continuidad del negocio.

® Buscar la mejora continua y el desempefio esperado en todos los procesos del

sistema de gestion, asi como proporcionar un marco de referencia para el

establecimiento de objetivos de seguridad de informacion.

Sistemas y soluciones empresariales S.A.C se reserva el derecho de iniciar acciones
legales o disciplinarias, hacia las personas o empresas que evidencien
incumplimiento o violaciones a la presente politica u otros lineamientos de seguridad
de informacion.



